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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 1.1.1
Ampliar o contingente de alunos matriculados na
graduação.

19.588 21.155 - - Alunos Matriculados.
ID= [( matriculas a.c /
matriculas a.a) - 1] * 100 PROGRAD, PROAES e UAS.

PDU 1.1.1.1
Ampliar o contingente de alunos matriculados
nos cursos de graduação da Facom

0% 2% 2% 1% Alunos Matriculados.
ID= [( matriculas a.c /
matriculas a.a) - 1] * 100

Coordenadores de Cursos -
FACOM / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

1.1.1.1.1 Revisar e atualizar os PPCs dos cursos. 0 5 0 0 Resistência dos docentes

Esclarecer sobre a importância da
atualização para adequar as ementas
ao perfil do egresso dos cursos da
Facom

Núcleo Docente Estruturante dos
cursos de graduação da Facom /

Facom

1.1.1.1.2
Realizar reuniões semestrais entre coordenação
e acadêmicos.

1 2 2 2
Baixa participação dos acadêmicos nas
reuniões

Realizar reuniões em horários entre os
turnos vespertino e noturno para que a
maioria dos acadêmicos possa participar

Coordenação dos cursos de
graduação da Facom / Facom

1.1.1.1.3
Implantar Grupos de Apoio e Tutoria a alunos
ingressantes e com baixo desempenho.

0 1 1 1 Baixa aderência dos ingressantes

Enfatizar a oportunidade única de obter um apoio
sólido para o restante da graduação; Destacar que as
horas aproveitadas nas atividades do grupo de apoio
poderão ser utilizadas para parte do cumprimento das
Atividades Complementares; Realizar diagnóstico
inicial e final para melhorar novas ofertas do grupo de
apoio; Mostrar o resultado da participação de alunos
do curso em competições de programação.

Coordenadores de Cursos -
FACOM / FACOM

1.1.1.1.4
Criar mecanismos de divulgação dos cursos de
Graduação da FACOM.

0 1 1 1 Indisponibilidade da SECOM
Montar um roteiro para o material e
criá-lo com recursos existentes na
Facom, por exemplo, PET

Comissão interna / FACOM

1.1.1.1.5
Realizar anualmente a Semana de Computação
da Facom.

0 1 1 1
Indisponibilidade de recursos para
convidar palestrantes externos

Convidar palestrantes locais Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 1.1.2 Aumentar a taxa de sucesso da graduação 49,94% - - - Taxa de sucesso aumentada.
ID= [(taxa a.c / taxa a.a) -
1] x 100 PROGRAD, PROAES e UAS

PDU 1.1.2.1
Aumentar a taxa de sucesso dos cursos de
graduação da Facom

0% 3% 3% 4% Taxa de sucesso aumentada.
ID= [(taxa a.c / taxa a.a) -
1] x 100

Coordenadores de Cursos -
FACOM / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

1.1.2.1.1 Revisar e atualizar os PPCs dos cursos. 0 5 0 0 Resistência dos docentes

Esclarecer sobre a importância da
atualização para adequar as ementas
ao perfil do egresso dos cursos da
Facom

Núcleo Docente Estruturante dos
cursos de graduação da Facom /

Facom

1.1.2.1.2
Realizar reuniões semestrais entre coordenação
e acadêmicos.

1 2 2 2
Baixa participação dos acadêmicos nas
reuniões

Realizar reuniões em horários entre os
turnos vespertino e noturno para que a
maioria dos acadêmicos possa participar

Coordenação dos cursos de
graduação da Facom / Facom

1.1.2.1.3
Criar mecanismos de divulgação dos cursos de
Graduação da FACOM.

0 1 1 1
Indisponibilidade da SECOM para
criar/atualizar o vídeo

Montar um roteiro para o material e
criá-lo com recursos existentes na
Facom, por exemplo, PET

Comissão interna / FACOM

1.1.2.1.4
Realizar anualmente a Semana de Computação
da Facom.

0 1 1 1
Indisponibilidade de recursos para
convidar palestrantes externos

Convidar palestrantes locais Comissão interna / FACOM

1.1.2.1.5 Implantar workshop de docentes da FACOM 1 1 1 1 Baixa adesão.
Divulgação e Sensibilização dos
docentes.

Coordenação dos cursos de
graduação da Facom / Facom
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 1.1.4
Ampliar o contingente de alunos matriculados da
pós-graduação em nível de mestrado e
doutorado.

2.000 2.100 - - Alunos Matriculados
ID= [( matriculas a.c /
matriculas a.a) -1] * 100 PROPP, PROAES e UAS

PDU 1.1.4.1
Ampliar o contingente de alunos matriculados
nos cursos de mestrado e doutorado da FACOM.

5% 5% 10% 10% Alunos Matriculados
ID= [( matriculas a.c /
matriculas a.a) -1] * 100

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

1.1.4.1.1
Constituir comissão para viabilizar o sistema de
Trilhas

0 1 0 0
Baixa procura pelos alunos de
graduação.

Divulgação e preparação dos alunos.
Direção da FACOM / Direção da

FACOM

1.1.4.1.2
Criar mecanismos de divulgação dos cursos de
Pós-Graduação da FACOM.

1 1 1 1 Orçamento insuficiente Utilização de meios alternativos
Coordenadores dos cursos de

Mestrado e Doutorado - FACOM /
Direção / FACOM

1.1.4.1.3 Aumentar o número de alunos especiais 5% 5% 10% 10% Baixo interesse/procura. Divulgação interna e externa.
Coordenadores dos cursos de

Mestrado e Doutorado - FACOM /
Direção / FACOM

1.1.4.1.4
Realizar campanha para estimular a realização
do exame POSCOMP.

1 1 1 1 Baixo interesse/procura. Divulgação interna e externa.
Coordenadores dos cursos de

Mestrado e Doutorado - FACOM /
Direção / FACOM

1.1.4.1.5
Criar o programa de Pós-Graduação em Ciência
da Computação

1 0 0 0 Não aprovação pela CAPES Recurso à CAPES
Coordenadores dos cursos de

Mestrado e Doutorado - FACOM /
Direção / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 1.1.5
Aumentar a oferta de cursos de pós-graduação
lato-sensu

44 64 - - Oferta aumentada ID= oferta a.c - oferta a.a PROPP, PROAES e UAS

PDU 1.1.5.1
Aumentar oferta de cursos de pós-graduação
lato-sensu na FACOM

0 1 1 1 Oferta aumentada ID= oferta a.c - oferta a.a Direção da FACOM / Direção da
FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

1.1.5.1.1
Submeter projeto de criação e implantação de
curso de pós-graduação Lato Sensu

0 1 1 1 Ausência de demanda
Revisão do projeto e ampliação de
divulgação

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 1.1.6 Aumentar a taxa de sucesso da pós-graduação. 84% 86% - - Taxa de sucesso aumentada
ID= [(ta*a a.c / ta*a a.a) -
1] * 100 PROPP e UAS

PDU 1.1.6.1
Aumentar a taxa de sucesso dos cursos de
Mestrado e Doutorado da FACOM

5% 5% 10% 10% Taxa de sucesso aumentada
ID= [(ta*a a.c / ta*a a.a) -
1] * 100

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

1.1.6.1.1
Constituir comissão para viabilizar o sistema de
Trilhas

0 1 0 0
Baixa procura pelos alunos de
graduação.

Divulgação e preparação dos alunos.
Direção da FACOM / Direção da

FACOM

1.1.6.1.2 Aumentar o número de alunos especiais 5% 5% 10% 10% Baixo interesse/procura. Divulgação interna e externa.
Coordenações dos cursos de

Pós-Graduação / FACOM

1.1.6.1.3 Aumentar o número de disciplinas ofertadas 20% 10% 0 0
Aumento da carga horária docente. Regras específicas de credenciamento. Coordenações dos cursos de

Pós-Graduação / FACOMFalta de professores. Contratação de mais docentes.

1.1.6.1.4
Aumentar a oferta de disciplinas por video-
conferência

20% 10% 0 0 Qualidade do equipamento disponível. Aquisição de equipamento adequado.
Coordenações dos cursos de

Pós-Graduação / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 1.1.7
Elevar a média geral do conceito CAPES dos
cursos de pós-graduação.

4,0 4,0 - - Média geral elevada
ID= [(média a.c / média a.a)
-1] * 100 PROPP, PROAES e UAS

PDU 1.1.7.1
Elevar a média geral do conceito CAPES dos
cursos de Mestrado e Doutorado da FACOM.

0 0 0 1 Média geral elevada
ID= [(média a.c / média a.a)
-1] * 100

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

1.1.7.1.1
Manter o número de afastamentos de docentes
permanentes dos programas em Estágio Pós-
doutoral

2 2 2 3 Desinteresse dos docentes.
Sensibilização dos docentes quanto à
importância.

Direção da FACOM / Direção da
FACOM

1.1.7.1.2

Alterar os critérios de credenciamento e
permanência, considerando a publicação
qualificada com discentes, o estágio pós-
doutoral e a colaboração externa.

0 1 0 0 Resistência do corpo docente.
Sensibilização dos docentes quanto à
importância.

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

1.1.7.1.3
Promover a divulgação semestral dos
indicadores para os docentes dos cursos

1 1 1 1 Indisponibilidade dos indicadores Levantar indicadores alternativos
Coordenações dos cursos de

Pós-Graduação / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 2.1.1
Elevar as publicações de artigos científicos em
periódicos com Qualis A1, A2, B1 e B2.

8% 10% - - Publicações elevadas
ID= [( publicações no a.c /
publicações no a.a) - 1] *
100

PROPP e UAS

PDU 2.1.1.1
Elevar as publicações de artigos científicos em
periódicos com Qualis A1, A2, B1 e B2 da
FACOM.

10% 10% 10% 10% Publicações elevadas
ID= [( publicações no a.c /
publicações no a.a) - 1] *
100

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

2.1.1.1.1 Implantar workshop de docentes da FACOM 1 1 1 1 Baixa adesão.
Divulgação e Sensibilização dos
docentes.

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

2.1.1.1.2
Manter o número de afastamentos de docentes
permanentes dos programas em Estágio Pós-
doutoral

2 2 2 3 Desinteresse dos docentes.
Sensibilização dos docentes quanto à
importância.

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

2.1.1.1.3

Alterar os critérios de credenciamento e
permanência, considerando a publicação
qualificada com discentes, o estágio pós-
doutoral e a colaboração externa.

0 1 0 0 Resistência do corpo docente.
Sensibilização dos docentes quanto à
importância.

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

2.1.1.1.4
Promover a divulgação semestral dos
indicadores para os docentes dos cursos

1 1 1 1 Indisponibilidade dos indicadores Levantar indicadores alternativos
Coordenações dos cursos de

Pós-Graduação / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 2.1.2
Elevar os projetos de pesquisa apoiados com
fomento externo.

80 90 - - Projetos de pesquisa elevados
ID= [( projetos a.c /
projetos a.a) -1] * 100 PROPP e UAS

PDU 2.1.2.1
Elevar a quantidade de projetos de pesquisa
apoiados com fomento externo no âmbito da
FACOM.

0% 5% 5% 5% Projetos de pesquisa elevados
ID= [( projetos a.c /
projetos a.a) -1] * 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

2.1.2.1.1
Criar uma secretaria de apoio à submissão e
acompanhamento de projetos

1 0 0 0
Falta de técnico administrativo para
desenvolver as atividades.

Remanejar o corpo de técnicos
administrat ivos para atender à
demanda.

Direção da FACOM / Direção da
FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 2.1.3
Elevar a quantidade de ações extensionistas
com fomento externo.

+9% +10% - - Quantidade de ações elevada
ID= [( ações a.c / ações a.a)
-1] * 100 PROECE e UAS

PDU 2.1.3.1
Elevar a quantidade de ações extensionistas da
FACOM com fomento externo.

5% 5% 10% 10% Quantidade de ações elevada
ID= [( ações a.c / ações a.a)
-1] * 100

Direção da FACOM / Direção da
FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

2.1.3.1.1
Criar uma secretaria de apoio à submissão e
acompanhamento de projetos

1 0 0 0
Falta de técnico administrativo para
desenvolver as atividades.

Remanejar o corpo de técnicos
administrat ivos para atender à
demanda.

Direção da FACOM / Direção da
FACOM

2.1.3.1.2 Aumentar a submissão de ações de extensão 20% 20% 10% 10% Resistência do corpo docente.
Sensibilização dos docentes quanto à
importância.

Comissão Setoria de Extensão /
FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 2.1.5 Ampliar os registros de patentes e de software. 15 20 25 - Registros ampliados
ID= registros a.c - registros
a.a PROPP, AGINOVA e UAS

PDU 2.1.5.1
Ampliar os registros de patentes e de software
produzidos pela FACOM

10% 10% 5% 5% Registros ampliados
ID= registros a.c - registros
a.a

Coordenações dos cursos de
Pós-Graduação / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

2.1.5.1.1

Alterar o regulamento do Curso de Mestrado em
C o m p u t a ç ã o  A p l i c a d a ,  e x i g i n d o  a
obrigatoriedade de solicitação do registro do
software ou de depósito de patente para as
defesas.

0 1 0 0 Falta de recursos financeiros.
Verificar junto à administração central a
disponibilidade de recursos.

Coordenador de Curso do Curso
de Computação Aplicada /

FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.1
Ampliar o número de auxílios da assistência
estudantil aos acadêmicos em vulnerabilidade
socioeconômica.

5% 5% - - Auxílios concedidos ampliados
ID= [(% de auxílios a.c / %
de auxílios a.a) -1] x 100 PROAES

PDU 3.1.1.1
Ampliar o número de auxílios da assistência
estudantil aos acadêmicos da FACOM em
vulnerabilidade socioeconômica

0% 5% 5% 5% Auxílios concedidos ampliados
ID= [(% de auxílios a.c / %
de auxílios a.a) -1] x 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.1.1.1
Implantar Comissão Interna de Assistência ao
Acadêmico

0 1 0 0 Baixa adere?ncia dos acadêmicos
Divulgar a existência deste setor de
apoio

Direção da FACOM / Direção da
FACOM

3.1.1.1.2
Ampliar a divulgação dos programas de
Assistência Estudantil

0 1 2 2 Pouco efetividade Múltiplos canais de divulgação Comissão interna / FACOM

3.1.1.1.3
Estabelecer mecanismos de controle dos
benefícios de modo a aprimorar critérios e evitar
a aplicação inadequada dos recursos

0 1 0 0
Dificuldade no estabelecimento de
indicadores

Estudo permanente das regras de
concessão e melhoria contínua dos
mecanismos

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.2
Ampliar o acompanhamento dos acadêmicos
beneficiados com auxílios estudantis.

50% 50% 50% - Acompanhamento ampliado

ID= [(% de estudantes
acompanhados a.c / % de
estudantes acompanhados a.a)
-1] x 100

PROAES

PDU 3.1.2.1
Ampliar o acompanhamento dos acadêmicos da
FACOM beneficiados com auxílios estudantis.

0% 5% 5% 5% Acompanhamento ampliado

ID= [(% de estudantes
acompanhados a.c / % de
estudantes acompanhados a.a)
-1] x 100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.2.1.1
Implantar Comissão Interna de Assistência ao
Acadêmico

0 1 0 0 Baixa adere?ncia dos acadêmicos
Divulgar a existência deste setor de
apoio

Comissão interna / FACOM

3.1.2.1.2
Estabelecer mecanismos de controle dos
benefícios de modo a aprimorar critérios e evitar
a aplicação inadequada dos recursos

0 1 0 0
Dificuldade no estabelecimento de
indicadores

Estudo permanente das regras de
concessão e melhoria contínua dos
mecanismos

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.3

Ampliar ações para à saúde física e mental,
além do atendimento educacional especializado
aos acadêmicos com def ic iênc ia  ou
hiperhabilidades.

10% 10% - - Ações ampliadas
ID= [(ações a.c / ações a.a)
-1] x 100 PROAES

PDU 3.1.3.1

Ampliar ações para à saúde física e mental,
além do atendimento educacional especializado
aos acadêmicos com def ic iênc ia  ou
hiperhabilidades no âmbito da FACOM

0% 10% 10% 5% Ações ampliadas
ID= [(ações a.c / ações a.a)
-1] x 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.3.1.1
Implantar Comissão Interna de Assistência ao
Acadêmico

0 1 0 0 Baixa adere?ncia dos acadêmicos
Divulgar a existência deste setor de
apoio

Direção da FACOM / Direção da
FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.4
Ampliar ações afirmativas para a comunidade
acadêmica.

8 16 - - Ações afirmativas ampliadas
ID= [(% de ações afirmativas
a.c / % de ações afirmativas
a.a) -1] x 100

PROAES

PDU 3.1.4.1
Ampliar ações afirmativas para a comunidade
acadêmica da FACOM.

0% 5% 5% 5% Ações afirmativas ampliadas
ID= [(% de ações afirmativas
a.c / % de ações afirmativas
a.a) -1] x 100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.4.1.1
Implantar Comissão Interna de Assistência ao
Acadêmico

0 1 0 0 Baixa adere?ncia dos acadêmicos
Divulgar a existência deste setor de
apoio

Direção da Facom / Facom

3.1.4.1.2
Ampliar a divulgação dos programas de
Assistência Estudantil

0 1 2 2 Pouco efetividade Múltiplos canais de divulgação Comissão interna / FACOM

3.1.4.1.3
Estabelecer mecanismos de controle dos
benefícios de modo a aprimorar critérios e evitar
a aplicação inadequada dos recursos

0 1 0 0
Dificuldade no estabelecimento de
indicadores

Estudo permanente das regras de
concessão e melhoria contínua dos
mecanismos

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.5
Ampliar o atendimento de acadêmicos
beneficiados com estágio para viabilizar
experiências profissionais.

3600 5040 - - Atendimento ampliado
ID= [( Acadêmicos
beneficiados a.c / Acadêmicos
beneficiados a.a) -1] * 100

PROAES e PROGRAD

PDU 3.1.5.1
Ampliar o atendimento de acadêmicos da
FACOM beneficiados com estágio para viabilizar
experiências profissionais.

0% 5% 5% 5% Atendimento ampliado
ID= [( Acadêmicos
beneficiados a.c / Acadêmicos
beneficiados a.a) -1] * 100

Coordenação dos cursos de
graduação da Facom / Facom

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.5.1.1
Alterar PPCs para ampliar as possibilidades de
estágio

0 1 0 0 Demora na efetivação das mudanças
Sensibilizar instâncias superiores
quanto à agilidade no processo

Coordenação dos cursos de
graduação da Facom / Facom

3.1.5.1.2
Ampliar oferta de estágios obrigatórios nos
laboratórios de Ensino e Pesquisa

0 5% 5% 5% Baixa aderência dos acadêmicos
Ampliar a divulgação das atividades
realizadas pelos laboratórios

Coordenação dos cursos de
graduação da Facom / Facom
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.6 Ampliar o acompanhamento de egressos. 50% 50% - - Acompanhamento ampliado
ID= [( egressos acompanhados
a.c / egressos acompanhados
contingente a.a) -1] * 100

PROAES e PROGRAD

PDU 3.1.6.1
Ampliar o acompanhamento de egressos da
FACOM

0% 5% 5% 5% Acompanhamento ampliado
ID= [( egressos acompanhados
a.c / egressos acompanhados
contingente a.a) -1] * 100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.6.1.1 Estabelecer canais de contato com egressos 0 1 0 0 Efetividade dos canais criados Diversificar os canais Comissão interna / FACOM

3.1.6.1.2
Estabelecer base de conhecimentos sobre os
egressos

0 1 0 0 Dificuldade de coleta de informações Utilizar canais alternativos de coleta Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 3.1.7
Ampliar os programas e projetos relacionados as
atividades culturais e esportivas voltadas aos
acadêmicos

25% 20% - -
Número de Programas e Projetos (PP)

ampliados
ID= [( PP a.c / PP a.a) -1] *
100* PROAES e UAS

PDU 3.1.7.1
Ampliar os programas e projetos relacionados as
atividades culturais e esportivas voltadas aos
acadêmicos da FACOM.

0% 5% 5% 5%
Número de Programas e Projetos (PP)

ampliados
ID= [( PP a.c / PP a.a) -1] *
100* Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

3.1.7.1.1
Criar uma secretaria de apoio à submissão e
acompanhamento de projetos

1 0 0 0
Falta de técnico administrativo para
desenvolver as atividades.

Remanejar o corpo de técnicos
administrat ivos para atender à
demanda.

Direção da FACOM / Direção da
FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 4.1.1
Ampliar as revitalizações nas Unidades de
Administração Central e Setorial.

20% 20% - - Atendimento da demanda elevado
ID= [(% de atendimento a.c/%
de atendimento a.a) -1 ] *
100

PROADI

PDU 4.1.1.1 Ampliar as revitalizações na FACOM. 0 2 4 2 Atendimento da demanda elevado
ID= [(% de atendimento a.c/%
de atendimento a.a) -1 ] *
100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

4.1.1.1.1 Viabilizar a ampliação do prédio da FACOM 0 0 1 0 Falta de recursos
Buscar fontes a l ternat ivas de
financiamento

Comissão interna / FACOM

4.1.1.1.2
Promover a revitalização e ampliação dos
laboratórios de ensino, pesquisa e extensão

0 2 3 2 Falta de recursos
Buscar fontes a l ternat ivas de
financiamento

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 4.1.2
Aumentar a eficiência dos serviços em
manutenção nas Unidades de Administração
Central e Setorial.

20% 20% - - Ordem de serviços (OS) atendidas
ID= [(% OS atendidas a.c/% OS
solicitadas a.c) -1 ] * 100 PROADI

PDU 4.1.2.1
Aumentar a eficiência dos serviços em
manutenção na FACOM

0 1 0 0 Ordem de serviços (OS) atendidas
ID= [(% OS atendidas a.c/% OS
solicitadas a.c) -1 ] * 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

4.1.2.1.1
Mapear os processos internos da FACOM de
serviços de manutenção

0 1 0 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 4.1.3 Aumentar as adaptações para acessibilidade. 5 5 - -
Adaptações para acessibilidade

aumentadas
ID= de adaptações a.c - de
adaptações a.a PROADI, PROAES e SECOM

PDU 4.1.3.1
Aumentar as adaptações para acessibilidade na
FACOM.

0 1 0 0
Adaptações para acessibilidade

aumentadas
ID= de adaptações a.c - de
adaptações a.a Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

4.1.3.1.1 Prover melhor acessibilidade ao site da FACOM 0 1 0 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 4.1.4
Ampliar o número de revitalizações em
infraestrutura de tecnologia da informação.

15 11 - - Número de Blocos Atendidos
ID= Bloco atendido a.c -
Bloco atendido a.a AGETIC e PROADI

PDU 4.1.4.1
Ampliar o número de revitalizações em
infraestrutura de tecnologia da informação da
FACOM

5% 5% 10% 10% Número de Blocos Atendidos
ID= Bloco atendido a.c -
Bloco atendido a.a Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

4.1.4.1.1
Promover a revitalização e ampliação dos
laboratórios de ensino, pesquisa e extensão

0 2 3 2 Falta de recursos
Buscar fontes a l ternat ivas de
financiamento

Comissão interna / FACOM

4.1.4.1.2

Mapear as necessidades futuras de ampliação
capacidade de armazenamento de dados nos
servidores do CPD da FACOM e preparação
para falhas

1 1 1 1 Falta de recursos
Sensibilizar administração financeira da
universidade. Limitar a expansão de
novos serviços oferecidos.

Comissão interna / FACOM

4.1.4.1.3
Mapear a necessidade de equipamentos para
intraestrutura de rede do CPD da FACOM

1 1 1 1 Falta de investimento
Reduzir serviços de monitoramento e
segurança para que o equipamento
atual continue em uso.

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 4.1.5
Implantar e/ou aperfeiçoar sistemas de
informação institucionais.

7 7 - -
Sistemas implantados e/ou

aperfeiçoados
ID= de sistemas AGETIC

PDU 4.1.5.1
Implantar e/ou aperfeiçoar sistemas de
informação institucionais

0 2 2 2
Sistemas implantados e/ou

aperfeiçoados
ID= de sistemas Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

4.1.5.1.1
Atualizar os sistemas atualmente servidos pelo
CPD da FACOM

0 2 2 2
Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho altenativa

Comissão interna / FACOM
Orçamento insuficiente Utilização de meios alternativos
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.1.1 Ampliar o volume de receita própria. 15% 15% - - Receita própria ampliada
ID= [( receita a.c / receita
a.a) - 1] * 100 UAS e UAC

PDU 5.1.1.1 Ampliar o volume de receita própria da FACOM 0 1 1 1 Receita própria ampliada
ID= [( receita a.c / receita
a.a) - 1] * 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.1.1.1.1
Submeter projeto de criação e implantação de
curso de pós-graduação Lato Sensu

0 1 1 1 Ausência de demanda
Revisão do projeto e ampliação de
divulgação

Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.1.2
Alcançar a execução orçamentária efetivamente
dos limites liberados para a UFMS.

100% 100% - - Percentual atingido
ID= (recursos empenhados /
recursos CT liberados) * 100 PROPLAN, PROADI e UAS

PDU 5.1.2.1
Alcançar a execução orçamentária efetivamente
dos limites liberados para a FACOM

95% 100% 100% 100% Percentual atingido
ID= (recursos empenhados /
recursos CT liberados) * 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.1.2.1.1
Mapear os processos internos da FACOM de
execução orçamentária

0 1 0 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.1.3
Alcançar a execução financeira das ações
orçamentárias.

85% 90% - - Percentual atingido
ID= (recursos liquidados /
recursos empenhados) * 100 PROPLAN, PROADI e UAS

PDU 5.1.3.1
Alcançar a execução financeira das ações
orçamentárias na FACOM

95% 100% 100% 100% Percentual atingido
ID= (recursos liquidados /
recursos empenhados) * 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.1.3.1.1
Mapear os processos internos da FACOM de
serviços de manutenção

0 1 0 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.1.4
Reduzir o valor global dos contratos contínuos
para funcionamento institucional.

10% 15% - - Valor Reduzido
ID=[(valor de contratos a.c /
valor de contrato a.a-1]* 100 PROPLAN, PROADI e UAS

PDU 5.1.4.1
Reduzir o valor global dos contratos contínuos
para funcionamento da FACOM

5% 5% 10% 10% Valor Reduzido
ID=[(valor de contratos a.c /
valor de contrato a.a-1]* 100 Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.1.4.1.1
Mapear os processos internos da FACOM de
gestão de contratos

0 0 1 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM

5.1.4.1.2
Realizar campanhas sobre uso consciente dos
recursos

1 2 2 2 Orçamento insuficiente Utilização de meios alternativos Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.1.5 Aumentar a eficiência da gestão de materiais. 10% 10% - - Solicitações atendidas
ID=[( solicitações atendidas
a.c/ solicitações a.c) - 1] *
100

PROADI e UAS

PDU 5.1.5.1
Aumentar a eficiência da gestão de materiais na
FACOM.

0 0 1 0 Solicitações atendidas
ID=[( solicitações atendidas
a.c/ solicitações a.c) - 1] *
100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.1.5.1.1
Mapear os processos internos da FACOM de
serviços de manutenção

0 0 1 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.2.1
Ampliar o número projetos e programas de
divulgação social e científica.

18 20 - - Projetos e Programas (pp) atendidos
ID= [(∑ Índice a.c/∑ Índice
a.a) -1] x 100

SECOM

PDU 5.2.1.1
Ampliar o número projetos e programas de
divulgação social e científica da FACOM.

0% 5% 5% 5% Projetos e Programas (pp) atendidos
ID= [(∑ Índice a.c/∑ Índice
a.a) -1] x 100

Direção da FACOM / Direção da
FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.2.1.1.1
Criar uma secretaria de apoio à submissão e
acompanhamento de projetos

1 0 0 0
Falta de técnico administrativo para
desenvolver as atividades.

Remanejar o corpo de técnicos
administrat ivos para atender à
demanda.

Direção da FACOM / Direção da
FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.2.2
Melhorar o índice de satisfação institucional da
comunidade acadêmica e da sociedade.

65% 75% - - Índice de satisfação melhorado
ID= [(∑ Índice a.c/∑ Índice
a.a) -1] x 100

SECOM

PDU 5.2.2.1
Melhorar o índice de satisfação institucional da
comunidade acadêmica da FACOM e da
sociedade

0% 5% 5% 5% Índice de satisfação melhorado
ID= [(∑ Índice a.c/∑ Índice
a.a) -1] x 100

Comissão Setorial de Avaliação /
FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.2.2.1.1
Identificar fatores de insatisfação na comunidade
acadêmica da FACOM e da sociedade em
relação à FACOM

0 1 0 0 Dificuldade de coleta e análise
Buscar fontes a l ternat ivas de
informação

Comissão Setorial de Avaliação /
FACOM

5.2.2.1.2
Promover ações para melhoria dos índices de
satisfação

0 0 1 0 Baixa efetividade das ações Planejar ações alternativas Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.3.1
Realizar o dimensionamento de competências e
da força de trabalho nas Unidades de
Administração Central e Setorial.

28 0 - - Unidades contempladas ID= ∑ unidades contempladas PROGEP e UAS

PDU 5.3.1.1
Realizar o dimensionamento de competências e
da força de trabalho na FACOM.

0 0 1 0 Unidades contempladas ID= ∑ unidades contempladas Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.3.1.1.1
Realizar campanha sobre a importância do
dimensionamento, junto aos servidores

0 1 1 1
Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa

Comissão interna / FACOM
Resistência dos servidores Esclarecer sobre a importância da ação

5.3.1.1.2 Criar um banco de competências 0 0 1 0 Falta de pessoal capacitado Utilizar força de trabalho alternativa Comissão interna / FACOM
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Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.3.2
Ampliar o contingente de servidores capacitados
e/ou qualificados.

30% 20% - - Contingente ampliado
ID= [(contingente
a.c/contingente a.a) -1 ] X
100

PROGEP, SEDFOR e UAS

PDU 5.3.2.1
Ampliar o contingente de servidores da FACOM
capacitados e/ou qualificados.

5 5 2 2 Contingente ampliado
ID= [(contingente
a.c/contingente a.a) -1 ] X
100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.3.2.1.1
C r i a r  u m  p l a n o  i n t e r n o  d e
capac i tação /qua l i f i cação

0 1 0 0 Baixa adesão ao plano Ampliar divulgação Comissão interna / FACOM



Relatório do Plano de Desenvolvimento da Unidade - FACOM

32 / 32 26/03/2020 20:04

Meta Descrição
Valor Indicador de Desempenho

Gestor
2018 2019 2020 2021 Descrição Cálculo

PDI 5.3.3
Ampliar o contingente de servidores docentes e
técnicos administrativos beneficiados com
projetos de integração e qualidade de vida.

30% 50% - - Contingente de servidores ampliado
ID= [(contingente
a.c/contingente a.a) -1 ] X
100

PROGEP e PROECE

PDU 5.3.3.1
Ampliar o contingente de servidores docentes e
técnicos administrativos da FACOM beneficiados
com projetos de integração e qualidade de vida.

5% 5% 2% 2% Contingente de servidores ampliado
ID= [(contingente
a.c/contingente a.a) -1 ] X
100

Comissão interna / FACOM

Ação Descrição
Anos Gestão de Risco

Gestor da Ação
2018 2019 2020 2021 Evento Controle

5.3.3.1.1 Promover ações de integração 8 8 8 8 Baixa adesão Ampliar divulgação Comissão interna / FACOM

5.3.3.1.2
Promover ações de melhoria do bem-estar e
qualidade de vida

0 1 2 2 Baixa adesão Ampliar divulgação Comissão interna / FACOM


